
Rénovation 
énergétique : 

Comment passer 
à l’échelle 
quartier ? 

Cofinancé par l’Union européenne. Les points de vue et opinions exprimés n’engagent toutefois
que leur(s) auteur(s) et ne reflètent pas nécessairement ceux de l’Union européenne ou de la
CINEA. Ni l’Union européenne ni l’autorité de financement ne peuvent en être tenues
responsables.



>

Partie 1 –
14h – 14h45 | Contexte et témoignages
• Mise en contexte Europe et France – Projet AREC, Ressorts
• Retour d’expérience du quartier Castor – Cerema et la Métropole 

de Rouen Normandie

Partie 2-
14h45 – 15h45 | Ateliers en sous-groupes
• Travail collectif sur 3 thématiques structurantes (méthode, 

social, contractualisation)

15h45 – 16h | Restitution collective et clôture 

Programme de 
l’atelier



> Cadre de coopération



>
Partie 1
Mise en contexte et 
témoignages



>
Les quartiers pour changer 
d’échelle
Mise en contexte avec le projet européen AREC / 
Energiesprong

Romain Maire – Coordinateur du projet AREC, Ressorts



Le 1 par 1 a ses limites



L’échelle quartier - beaucoup d’avantages

Pour les habitants
• Se rassurer en groupe
• Être entouré d’acteurs de confiance
• Être accompagné techniquement, 

administrativement, financièrement
• Une économie de coût
• Une garantie de qualité et de 

service

Pour les territoires
• Approche globale dans un parc 

diffus / levier décuplé
• Démarche structurée à tous les 

niveaux
• Soutien du tissu économique local
• La maitrise / un regard sur la 

qualité de la démarche
• Souder autour d’un projet commun

Pour les entreprises
• Une démarche globale et efficiente
• Un volume d’activité garanti
• Une approche coopérative donnant 

accès à des marchés plus grands
• Une opportunité de montée en 

compétence
• Reconnaissance d’un savoir faire



L’échelle quartier … pour que ça fonctionne

• Ne pas négliger l’aspect sociologique

• Trouver le bon espace / temps

• Viser ni trop gros / ni trop petit

• Objectif réplicabilité

• Maintenir les envies personnelles dans une 
approche collective

Leroy Merlin Source.pdf

Les enseignements de l’étude
« Rénovations, absolument énergétiques,
si seulement… »

- La rénovation n’est pas un marché rationnel, c’est un 
marché biographique (logique temporelle)
- La rénovation globale est un geste marginal. Scalabilité 
industrielle ne vaut pas scalabilité sociale
- L’auto-rénovation n’est pas un résidu (Favoriser les 
apprentissages mutualisés)
- Le service et la simplicité valent mieux que le kWh 
(Réduire la charge technico-administrative du chantier).

https://ressorts.sharepoint.com/:b:/s/CollectifMurs/IQB_-gr8GPZjTapU1S05aUNHAWzcspwVEaQ6erClB35cGYM?e=BP36jo


Les quartiers pour changer d’échelle : ce n’est pas nouveau 

Chantier en 1950. © Association culturelle des Castors de Pessac
150 familles logées en 2 ans

Maisons Castors de Pessac - aujourd’hui. 



Les quartiers pour changer d’échelle : ce n’est pas nouveau 



Le projet                   activer / renforcer l’échelle quartier

Renforcer la demande par une 
meilleur lisibilité / visibilité
• Catalogues de solutions intégrées 

biosourcées en ligne
• Catalogue de solution d’adaptation 

au changement climatique en ligne
• Plateforme d’agrégation de la 

demande de rénovation
• Mobilisation des habitants par 

serious gaming

Renforcer les acteurs de l’offre
• Training kits entreprises réno

globale à l’échelle quartier
• Focus spécial coopération entre 

PME/artisans
• Adaptation e-learning et validation 

de compétences
• Guides meilleures pratiques 

(circularité, inclusion)

Diversifier les outils de 
financement à l’échelle quartier
• OFS/CLT à l’échelle quartier
• Crowdfunding
• Modèles d’affaire circulaires
• Garantie de performance énergétique



Le projet                   activer / renforcer l’échelle quartier

Renforcer la demande par une 
meilleur lisibilité / visibilité
• Catalogues de solutions intégrées 

biosourcées en ligne
• Catalogue de solution d’adaptation 

au changement climatique en ligne
• Plateforme d’agrégation de la 

demande de rénovation
• Mobilisation des habitants par 

serious gaming

Renforcer les acteurs de l’offre
• Training kits entreprises rénovation 

globale à l’échelle quartier
• Focus spécial coopération entre 

PME/artisans
• Adaptation e-learning et validation 

de compétences
• Guides meilleures pratiques 

(circularité, inclusion)

Diversifier les outils de 
financement à l’échelle quartier
• OFS/CLT à l’échelle quartier
• Crowdfunding
• Modèles d’affaire circulaires
• Garantie de performance énergétique

DÉPLOYER DES

PROJETS PILOTES
en France, Allemagne, 

Italie, Irlande



> Témoignages
Retour d’expérience du projet Quartier Castor à Rouen
• Cerema
• Métropole de Rouen Normandie



> Démarche 

• Noélie CARRETERO – Cheffe de projet experte en 
Performance Environnementale et Confort du bâti

CEREMA

• Cécilia GODIN – Chargée de la Mobilisation des filières 
professionnelles pour la transition énergétique 

Métropole de Rouen Normandie



REHABILITATION DES QUARTIERS HOMOGÈNES
Etudier la mutualisation envisageable pour la réhabilitation énergétique de maisons homogènes

Quartier retenu :

Quartier Castor

➢ Env 250 maisons quasi-identiques (527 Logements)
➢ Un fort potentiel de réhabilitation avec un panel de 

solutions techniques envisageables 
➢ Un caractère patrimonial à intégrer
➢ Des communes parties prenantes

Lancement été 2024, étude en cours
Contacts : 
noelie.carretero@cerema.fr
stephane.bellouin@metropole-rouen-normandie.fr

Vos envie en termes 
de réhabilitation

Cadre commun 
pour le quartier

Objectif : Accompagner un projet 
individualisé mais qui permet de 
conserver l’identité du quartierUne approche 

concertée

Un quartier 
support

La création 
d’une méthode

Vers des économies 
d’échelle ?

Vers une dynamique 
de quartier ?

mailto:noelie.carretero@cerema.fr
mailto:stephane.bellouin@metropole-rouen-normandie.fr
mailto:stephane.bellouin@metropole-rouen-normandie.fr
mailto:stephane.bellouin@metropole-rouen-normandie.fr
mailto:stephane.bellouin@metropole-rouen-normandie.fr
mailto:stephane.bellouin@metropole-rouen-normandie.fr


> Questions / réponses
Des réactions ?



> Partie 2
Ateliers en sous-groupes



Déroulé de la séquence :

• 1e  tour de discussion sur une première thématique 30 minutes

Changement de thématique

• 2ème tour de discussion sur une seconde thématique 30 minutes

• Restitution en plénière 

3 thématiques au choix

Méthode Contractualisation Social



> 1er tour de discussion
30 minutes



Changement de thématique



> 2ème tour de discussion
30 minutes



> Restitution des sous-groupes



Merci !

Cofinancé par l’Union européenne. Les points de vue et opinions exprimés n’engagent toutefois
que leur(s) auteur(s) et ne reflètent pas nécessairement ceux de l’Union européenne ou de la
CINEA. Ni l’Union européenne ni l’autorité de financement ne peuvent en être tenues
responsables.
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